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REGLAMENTO DE CALI FI CACI ONES DEL PERSONAL DE GENDARMERI A DE CHI LE

Santiago, 9 de Marzo de 1982.- Hoy se decretd | o que sigue: ) o
~ Nom 235.- Visto:; lo dispuesto en el articulo 32 N° 8 de | a Constitucion
Politica de la Republica, en el Titulo V del decreto con fuerza de ley N 1.791,
de 1979, del Mnisterio de Justiciay en el articulo N° 52 del decreto con fuerza
de ley N° 338, de 1960, sobre Estatuto Adm nistrativo,

Decr et o:

Apruébase el siguiente Reglanento de Calificaciones del Personal de
CGendarneria de Chile:

TI TULO |
Nor mas Gener al es

Articulo 1°.- Todo el personal de Gendarnmeria de Chile, con la sola
excepci on del Director Nacional, sera calificado anual nente, de acuerdo con |as
di sposi ci ones de este Regl anento.

Articulo 2°.- La calificacion tendrd por objeto evaluar |as condiciones de
conpet enci a, cooperaci on, disciplina y conducta denostradas por |os funcionarios en
el desenpefio de | as | abores asignadas durante el respectivo periodo calificatorio.

El periodo calificatorio se extendera desde el 1° de Novienbre hasta el 31 de
Cctubre del afio siguiente.

Articulo 3°.- Las autoridades y funcionarios que intervengan en el proceso
calificatorio, al formular cada uno de sus conceptos y notas, sobre los néritos y
deficiencias de | os enpl eados, deberéan actuar con inparcialidad, justicia,
conoci m ento de causa y exacti tud. ] ] ]

_Los conceptos que se enpleen al realizar |as anotaciones en |as hojas de
servicio anuales y al practicar las calificaciones, deberan expresarse con claridad
en térmnos tales ' que a la vez permtan delimtar |a responsabilidad de quienes |os
hayan verti do.

Articulo 4°.- El Director Nacional inpartird las instrucciones tendientes a
uniformar los criterios de los Jefes Calificadores y Revisores a fin de obtener e
maxi no de objetividad en |l a confeccion de | os antecedentes que sirvan de fundanmento
en |la calificacion de |os funcionarios.

Articulo 5°.- Las calificaciones resultaran de |a valoraci 6n fundanmentada de
| os cuatro factores siguientes, cada uno de | os cual es conprende | a eval uaci 6n de
| os rubros que en cada caso se detallan:

.- COVPETENCI A

a) Conoci m entos, especialnmente en las naterias atingentes a la Institucion

b) Espiritu de superaci 6n y perfecci onam ento;

c) Rendimento y eficiencia en el desenpefio del cargo;

d) Iniciativa y criterio denostrados en | a sol uci 6n de probl enas; y )

e) Condi ci ones para desarrollar funciones de mayor responsabilidad y especial es.

I1.- COOPERACI ON

a) Contribucidn a |la buena marcha de la Unidad a que pertenezca o de la Institucion
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en general; S
b) Col aboraci 6n, de propia iniciativa o a ] ] ] ]
requerimento, para el desarrollo de tareas ordinarias o extraordinarias.

I11.- DI SCIPLI NA:

a) Qbservanci a del réginmen legal de la Institucion; )

b) Asistencia, puntualidad y cunplimento en |as horas de trabajo;

c) Presentaci on personal; ) o

d) Espiritu mlitar, respecto del personal penitenciario; )

e) Confiabilidad, considerando, entre otras, |a ponderaci6n, reserva y prudencia de
calificado; y ) ) o

f) Lealtad, que conprende |la forma conp el funcionario vela por la dignidad y e
prestigio de la Instituci 6n, de sus superiores y de sus subalternos.

| V.- CONDUCTA:

a) Conportamiento en relacién a sus superiores y subalternos;

b) Trato a |las personas privadas de libertad y atencién al publico;

c) _Actuaci on en actividades sociales publicas y privadas y conportamn ento con
fam liares y particulares en general, sélo en |la nmedida que afecte al Servicio; y
d) Cunplimento de sus conpromni sos econom cos

~ Articulo 6°.- Las notas de |os rubros seran nuneros enteros que tendréan el
si gui ente significado
1) Malo

2) Menos que regul ar

3) Regul ar
4) Mas que regul ar
5) Bueno

6) Sobresaliente
. Solo en | os factores en que_incidan |as anotaci ones de nérito excepci onal
reP!s;radas en |la hoja de servicios a que se refiere el articulo 11, podréan
calificarse con nota 6, sobresaliente.

. Articulo 7°.- La nota del factor sera igual al cuociente que resulte de
dividir la suma total de |os rubros pertinentes por el numero de ellos. Dicha nota,
en caso de no resultar un numero entero, |levara dos deci mal es.

Articulo 8°.- La calificacio6n de cada funcionario serd |la suma de | as notas
Fe | os factores. Segun el puntaje obtenido, se clasificard en una de |las siguientes
i stas:
De 20 a 24 puntos: Lista N° 1, de Merito;
De 15 a 19,99 puntos: Lista N° 2, Buena; )
De 9 a 14,99 puntos: Lista N 3, Condicional; y De 4 a 8,99 puntos: Lista N°
4, de Elim naci on.

TI TULO I |
Del Proceso Calificatorio

Articulo 9°.- El proceso calificatorio anual conprenderéa |las siguientes
fases:

a) Calificacion;

b) Revision;

c) Clasificacion; y

d) Apel aci on.

Articulo 10.- La calificacion sera efectuada por el Jefe Directo, =
ent endi éndose por tal el superior innmediato bajo cuyas Ordenes y supervision
trabaja el enpl eado. ] ] ) ]

De este npdo, seran Jefes Directos el Director Nacional, |os Sub-Directores,
| os Directores Regionales, |os Jefes de Departanento, el Director de |a Escuela de
EendarnFria, el Jefe de la Central de Apoyo y los Jefes de | as Uni dades Penal es y
speci al es.

Articulo 11.- Los Jefes Calificadores deberan Ilevar una hoja de servicio
anual de cada uno de sus subordi nados en |la que s6l o deberan anotar, dentro de |os
dos dias siguientes de producidos, |os hechos o antecedentes objetivos, concretos y
probados que acrediten nérito o demérito excepci onal

Di chas anot aci ones deberan ser notificadas personal mrente al funcionario, dentro
de |l os dos dias siguientes a su registro, dej andose constancia de la diligencia,
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firmada por el afectado o beneficiado con ellas.

Articulo 12.- El afectado por una anotaci 6n desfavorable o por |a onision de
una anotaci 6n neritoria podra reclamar, por escrito, ante el superior jeréarquico
del calificador.

El recl anb deber& interponerlo dentro del plazo de cinco dias contados, segln
| os casos, desde la notificaci 6n o desde que transcurrieron | os plazos a que se
refiere el articulo anterior. o o

El superior jerarquico del calificador resolverd, en definitiva, y ala
brevedad, ordenando eliminar, nodificar o practicar |a anotaci 6n, segun
corresponda. ] o ]

Trat andose de hechos que hayan dado origen a un proceso administrativo, se
anotaran en la hoja de servicios, sin mas tranite, una vez afinado aquél

Articulo 13.- Adenmads de |a hoja de servicios a que se refiere el articulo 11
de este Reglanmento, el calificador debera Il evar una hoja de desenpefio funcionario
de cada uno de sus subordi nados, en |la que debera anotar, a nedida que se produzcan
todos | os antecedentes rel aci onados con |os factores y rubros de la calificaciony
que se refieran al proceso correspondi ente.

La omi si 6n de cual qui era de dichas hojas o | os vacios que puedan advertirse en
el l as serén responsabilidad del jefe calificador y considerados conp antecedentes en
la calificaci 6n de él

_ Articulo 14.- El Director Nacional, los Sub-Directores y |los Directores
Regi onal es, dentro del periodo calificatorio, podréan formul ar observaci ones acerca
de cual quier funcionario de la Institucion, |las que haran |legar al jefe
calificador respectivo.

Articulo 15.- La calificacion se efectuard dentro de | os quince prineros
dias del nes de Novienbre siguiente al periodo calificatorio.

Para tal objeto, los jefes directos decidiran sobre | a base de |os
ant ecedentes, factores, rubros, conceptos y notas a que se refieren los articul os
anteriores y considerando, en general, todo otro dato que les pernmita formarse un
juicio sobre | as condiciones de desenpefio y conportaniento de |os calificados.

Las calificaciones consignaréan | os fundanentos en que se basa el puntaje de
cada factor.
) Los resul tados, fundanentos y antecedentes de las nmismas se renitiréan por e
jefe directo, al dia siguiente de vencido dicho plazo, para su revisiony
cl asificaci 6n. ) ) ) o )

Sin enmbargo, |os funcionarios cuyas hojas de servicios se presenten sin
anot aci ones, quedaran tacitanmente clasificados en Lista 2, Buena, sin mas
tramte.

Articulo 16.- Seran objeto de revision |as calificaciones que correspondan a
|las Listas 1, de Merito; o
3, Condicional; y 4, de Elimnacion

~ Articulo 17.- La revision seré efectuada por las Juntas Clasificadoras en |a

qui ncena siguiente a la de la calificacion

Para tal es efectos, existira una Junta Nacional y Juntas Regi onal es, quienes
revisaran las calificaciones del personal de |la Direcci6n Nacional y de |as
regi ones, respectivanente. ) ) ) o

La prinmera estaréa integrada por el Director Nacional, quien |a presidira, y
por los tres OQiciales de nas alta jerarquia de la Institucion

Cada una de |as restantes, estara integrada por el Director Regional i
{especygvo, quien la presidird, y por los tres Oficiales de nas alta jerarquia de

a region.

Articulo 18.- Actuard conp secretario de |la Junta Nacional el Jefe del )
Departanento de Personal y de |as Juntas Regionales, el Oicial Ayudante del Director
Regi onal respectivo. Los secretarios de |as Juntas no tendran derecho a voz ni voto.

~ Articulo 19.- Cada Junta requerira |la presencia de todos sus nmienbros para

sesionar. En caso de ausencia o inpedinento de al guno de éstos pasaréd a integrarla
el oficial que le siga en el orden jeréarquico nacional o regional, segun
corr esponda. o

Los acuerdos se aprobaran por mayoria de votos y |os enpates seran dirim dos
por su Presidente. ]

Tal es acuerdos deberan ser fundados y, de la msna forma que | os debates, se
anotaran en un Libro de Actas que |levara el secretario correspondiente y que
mantendrd, en caracter de reservado, el Presidente respectivo.
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_Articulo 20.- Las calificaciones de |os mienbros de |las Juntas O asificadoras
seran revi sadas por el Presidente que corresponda. ]
] Las calificaciones de |os Sub-Directores, del Inspector de mayor jerarquia, de
Director de |a Escuela de Gendarneria, del Jefe de |la Central de Apoyo y de |os
Di rectores Regi onal es seran revi sadas por el Director Nacional

Articulo 21.- Las Juntas Casificadoras o la autoridad correspondi ente, en su
caso, al revisar las calificaciones procederan en el orden que estinen conveniente.
No obstante, |los Jefes Calificadores seréan revisados al final

Las Juntas d asificadoras podréan hacer conparecer a |os Jefes directos, cuando
| o consideren necesario, para que las ilustren acerca del desenpefio de sus
respectivos subordi nados. Di cha conparecencia serd obligatoria cuando exista una
mani fi esta disparidad entre el criterio de la Junta y el del calificador

Articulo 22.- Las Juntas Casificadoras o | a autoridad correspondi ente podran
confirmar o nodificar las calificaciones sujetas a revision, con |l os datos que |es
sirvan de fundanmento o con otros que di spongan agregar para mejor resolver

Los mienbros de |la Junta que no concuerden con el puntaje que |a nayoria asigne
a un funcionario o con | os fundamentos que consi deren para establ ecerl os; podréan
dej ar constancia de sus opiniones y de | os antecedentes en que |las funden, |os cuales
tanbi én se insertaran en el Libro de Actas.

Articulo 23.- Terminada |la fase anterior y dentro del plazo indicado en el
articulo 17, las Juntas y autoridades que intervinieron en ella, clasificaran a
personal . Luego, devolveran |a documentacion al Jefe Directo correspondi ente,

I ncl uyendo copi a autorizada de | os acuerdos adoptados por ellas respecto de cada uno
de | os funcionari os.

_El Jefe Directo, a la nmayor brevedad, notificard la calificacio6n revisada y su
cl asi ficaci 6n.

Articul o 24°.- Seran apel ables ante el Director Nacional |os acuerdos de |la
Junta y autoridades C asificadoras. El recurso debera interponerse dentro del plazo
de cinco dias contados desde |a fecha de |l a notificacion. o
Las apel aci ones seran resueltas, a més tardar, el 20 de Dicienbre de cada

ano.

Articulo 25°.- Una vez notificada |a apel acion, el afectado so6lo podra
reclamar a la Contraloria General de |a Republica, en |os casos y conforne al
grogggbn1ento establ ecido en el articulo 46° del decreto con fuerza de ley N 338,

e .

) Articulo 26°.- Todos |os plazos que se nencionan en este Reglanento son de
di as hébil es.

Articulo 27°.- No seran objeto de calificacion |os funcionarios que, por
cual qui er notivo, no hayan desenpefiado efectivamente sus funciones por un [apso
superior a seis nmeses, Eﬁ sea en forma continua o interrunpida, dentro del respectivo
periodo calificatorio. chos funcionarios conservaran |la calificaci én del afio
anterior, si la tuvieren, la que tendré plena validez para todos |os efectos
| egal es, incluso | a cesaci 6n de funci ones, cuando proceda.

_Articulo 28°.- La salud no influird en |os factores de_ calificacién, pero
sera un antecedente para nmejor resolver y del que debera dejarse constancia en e
fornulario de la clasificacion

] Articulo 29°.- Salvo | o dispuesto en el articulo 19, |as personas que

i ntervengan en el proceso calificatorio seran subrogadas, en caso de ausenci a,

i nhabi lidad o i npedi nento de cual qui er clase, por el que les siga en |la sucesi én de
mando, de acuerdo con | as reglas generales.

Articulo 30°.- Serén causal es de inhabilidad de |as personas que participan
en el proceso calificatorio, |as siguientes:
a) Estar clasificado en Lista 3; ) ) )
b) Haber sufrido una nedida disciplinaria, superior a |a de censura por escrito,
dentro del periodo calificatorio, ]
c) Tener la calidad de cényuge 0 existir parentesco legitinp hasta el cuarto grado
de consangui ni dad Y_segundo e afinidad, 1nclusive, parentesco natural o vinculo de
adopci 6n con el calificado; vy
d) istir enenm stad manifiesta. ] o
Las causal es indicadas en las letras a) y b) se declararan de ofici

i g das ras e oficio por el
Director nacional y las dltimas, a peticion del calificado, del calificador

o del
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revisor, indistintamente. ) )

La solicitud de inhabilidad deberd presentarse dentro de | os quince prineros
dias del ualtinmo nmes del periodo calificatorio y resolverse por el Superior
Jerérqui co del presunto Inhabilitado antes del 1° de Novi enbre siguiente.

Articulo 31°.- Terminado el proceso calificatorio, los jefes remtiran a
Departamento de Personal los formularios en que se contengan |as calificaciones.

Articulo 32°.- Derdgase el decreto supreno N° 845, de 1961, del Mnisterio
de Justicia, y sus nodiflcaciones.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo 1°.- Habré un proceso calificatorio extraordinario para clasificar
el periodo conprendido entre el 1° de Novienbre de 1980 y el 31 de Cctubre de 1981
el cual se realizara sujeto, en todo, a |las disposiciones de este Reglanento, con
| as sal vedades si gui entes: ]

] a) Para dar cunmplinmento a | o establecido en los articulos 11 y 12, los Jefes
Directos extraeran del Libro de Desenpefio Funcionario |as anotaci ones que
signifiquen mérito o denerito excepci onal de sus subordinados, gue correspondan a
| apso {efer|do, y las registraran en |a hoja de servicio anual de que tratan dichos

recept os.

P %ales_anotaciones deber&n practicarse dentro de los cinco dias siguientes a la
fecha de vigencia de este Reglanento y el ultino dia de dicho plazo sera su fecha
de re%astro para | os efectos del procedimento posterior sefialado en |os articul os

11

Y b) Cada uno de |os plazos relativos a |as inhabilidades tratadas en e
articulo 30, seri de 10 dias, contado el prinmero de ellos desde |a fecha de
vi genci a de este Regl ament o. ] ] o ]
) c) Vencido que sea el término para resolver |as inhabilidades, continuaré
i nmedi at amente el procedi m ento sefal ado en | as di sposiciones permanentes y para e
cual regiran los msnos plazos y etapas establ ecidos en ell as.

~ Articulo 2°.- Las clasificaciones del periodo conprendido entre el 1° de
Novi enbre de 1981 y el 31 de Octubre de 1982 se sujetaran, también, a las
di sposi ci ones del presente Regl amento. ) )
Las anot aci ones excepcionales a que se refieren los articulos 11 y 12, i
correspondientes al |apso anterior a |a vigencia de este Reglanento, se practicaran
en la forna establecida en la letra a) del articulo anterior.

Ténese razdn, conuniquese, publigquese e insértese en | a Recopil aci 6n de
Regl anentos de la Contraloria General de |a Republica,- AUGUSTO Pl NOCHET UGARTE
General de Ejército, Presidente de | a Republica.- Mnica Madariaga Guti érrez,
M nistro de Justicia. o

Lo que transcribo para su conocimento.- Le saluda atentanente.- Ranbn Suérez
Gonz4l ez, Subsecretario de Justicia.
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